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REVIEW BAHAN UTS KOMUNIKASI MULTIKULTURAL
============================================================

BAHAN I. . KAB SEBAGAI SUATU FENOMENA SOSIAL
1. Fenomena Komunikasi Antar Budaya; yang berkaitan dengan , landasan pengertian komunikasi antar budaya. Kab sebagai suatu fenomena, seiring dengan perkembangan teknologi komunikasi pertemuan antar individu yang memiliki perbedaan budaya sdh tidak dapat dihindar, dengan kehadiran teknologi tersebut perubahan-perubahan tatanan nilai akan mengikutinya.
2. Pertemuan antara individu dengan latar belakang kebudayaan yang berlainan. (Samovar, 1981).
3. Masyarakat yang bersifat mobile and dynamic. (Meletzke, 1978).
4. Perbedaan ekspektasi yang sering menimbulkan resiko. (Hall & whyte, 1979).
5. Tumbuh rasa saling membutuhkan di seluruh dunia. (Schramm, 1976).
6. Global Village ; Sejarah kehidupan, ideologi,     penampilan & perilaku (Samovar, 1981).
7. Dunia sedang menyusut (Globalisasi) dan kapasitas untuk memahami keanekaragaman budaya sangat diperlukan. (Litvin, 1977).
8. 
9. Mengapa penting memepelajari Komunikasi Antar Budaya? Yang secara konsep teori memerlukan;
a. Kesadaaran Internasional; Mobilitas yang meningkat, teknologi komunikasi & teknologi transportasi yang modern, terjadi perubahaan pandangan, sikap,perlu kesadaran untuk mengerti pikiran dan perilaku orang lain. 

b. Kesadaran Domestik; Munculnya pelbagai macam kelompok sub-budaya dalam suatu negara, munculnya perubahan nilai dapat menimbulkan konflik bila kita tidak siap dgn perbedaan. Beberapa komunitas yang muncul dalam masyarakat   yang memiliki nilai Berbeda

c. Kesadaran Pribadi : Keadaan dunia yang memaksa “kita” menjadi seseorang yang secara sosial maupun psikologis  setip hari kita dihadapkan sedemikian banyak kebudayaan, sehinggaa kehidupn kita harus mengikuti perubahan.

Definisi (Batasan Pengertian) KAB

10. Beberapa pengertian tentang Komunikasi Antar Budaya antara lain dikekukakan oleh
a. communication is intercultural when occurring between peoples of different cultures”. (Rich, 1974).
Tema pokok studi KAB : 
a. Derajat perbedaan latar belakang pengalaman yang relatif besar antar para komunikator-nya disebabkan perbedaan2 kebudayaan. (Kim, 1984
b. “Intercultural communication… the art of understanding and being understood by the audience of another culture” (Sitaram, 1970).
c. “Intercultural communication… Communication which occurs under conditions of cultural difference-language, values, customs and habits”. (Stewart,
d. “Intercultural communication… interaction between members of differing cultures”. (Sitaram & Cogdell, 1976).
e. “Intercultural communication is the process of the exchange of thoughts and meaning between peoples of differing cultures”. (Gerhard Meletzke, 1976).
f. “Intercultural communication is the sending and receiving of messages within a context of cultural differences producing differential effects . (Charley H. Dodd, 1982).
g. “Intercultural communication… refers to the communication phenomenon in which participants, different in cultural back grounds, come into direct or indirect contact with one another ”. (Young Yun Kim, 1984).   

Titik perhatian utama KAB
Adalah pada proses komunikasi antar individu2 atau kelompok2 yang berbeda kebudayaan, yang mencoba untuk berinteraksi.
Konsep terpenting KAB : kontak dan komunikasi merupakan ciri yang membedakan studi KAB dari studi anthropologi dan psikologi lintas budaya.
Pemahaman KAB meliputi transaksi komunikasi mengenai proses2 intrapersonal, yang dipengaruhi oleh faktor kebudayaan, seperti nilai, sikap, keyakinan dan norma2.   

Dimensi-Dimensi KAB

dimensi untuk mengintegrasikan berbagai konseptualisasi tentang 
KAB (Kim, 1984).
1. Tingkat keorganisasian kelompok budaya :
	- Kawasan2 di dunia, seperti : budaya timur / budaya barat.
	- Sub kawasan2 di dunia, seperti : budaya amerika utara / asia 
	  tenggara.
	- Nasional / negara, seperti : budaya indonesia / perancis / 
	  jepang.

	- Kelompok2 etnik – ras dalam negara, seperti : budaya orang 
	  amerika hitam, budaya amerika asia, budaya cina indonesia 
	- macam2 subkelompok sosiologis berdasarkan kategorisasi jenis 
	  kelamin atau kelas sosial, seperti : countercultures (budaya 
	  hippies, budaya orang dipenjara, budaya gelandangan, dll).
	- Kebudayaan individual : karena setiap orang mewujudkan latar 
	  belakang yang unik.

2. Konteks sosial (tempat terjadinya KAB)
	Biasanya yang termasuk dalam studi KAB:
	- Bisnis
	- Organisasi
	- Pendidikan
	- Akulturasi Imigran
	- Politik
	- Penyesuaian Pendatang Sementara
	- Perkembangan Alih Teknologi/ Pembangunan/ 
	  Difusi Inovasi
	- Konsultasi Terapis


II. KAITAN ANTARA KOMUNIKASI DAN KEBUDAYAAN
1. Beberapa pendapat para ahli tentang hubungan tersebut antara lain: Menurut Smith (1966) Komunikasi dan kebudayaan tidak dapat terpisahkan karena: Untuk, mempelajari dan memiliki bersama diperlukan komunikasi, sedangkan komunikasi memerlukan kode dan lambang-lambang, yang harus dipelajari bersama. Hubungan antara individu dan kebudayaan saling mempengaruhi dan saling menentukan.Kebudayaan diciptakan dan dipertahankan melalui aktifitas komunikasi para anggotanya.
2. Kebudayaan diwariskan melalui Komunikasi.komunikasi merupakan sarana  yang menjadikan individu sadar akan penyesuaian diri dgn sub budaya dan kebudayaan asing yg dihadapi.
3. Kebudayaan tidak hanya mengenai apa dan bagaimana komunikasi berlangsung, tetapi cara mengcode.
4. Jadi “kebudayaan merupakan fondasi atau landasan komunikasi. Kebudayaan menghasilkan praktek-praktek komunikasi yang berbeda pula.”
5. BEBERAPA PENGERTIAN KEBUDAYAAN.
6. Menurut Dodd (1982): “Cultural is the total accumulation of many beliefs, customs, activities, institutions, and linguistic of an identifiable group of people”.

7. Melalui komunikasi kita membentuk kebudayaan. Sebaliknya kebudayaan menentukan aturan dan pola-pola komunikasi.
III. KOMUNIKASI ANTAR BUDAYA TANTANGAN DI MASA DEPAN
a. GLOBALISASI;Globalisasi telah menjadi istilah yang umum pada banyak bahsa yang telah digunakan dalam berbagai disiplin ilmu.Globlisasi merujuk pada meningkatnya ketergantungan antara pemerintah, perusahaan bisnis, organisasi nirlaba, dan penduduk secara individu.
b. Kemajuan teknologi yang berkesinambungan dibidang transportasi, komunikasi, dan transfer data memfasilitasi kemampuan perusahaan transnasional untuk menempatkan proses produksi di daerah yang menawarkan biaya produksi yang lebuh rendah, terutama biaya buruh, dan memindahkan produk dan jasa dengan cepat ke pasar yang berkembang.
c. MASYARAKAT MULTIKULTURAL; Hal ini mengindikasikan bahwa kelompok ini memiliki tingkat pertumbuhan sepuluh kali lipat dari penduduk berkulith putih, tetapi hampir sama dengan kaum Hispanik dan Asia Amerika. 
d. Pertumbuhan ini merupakan akibat dari gelombang pernikahan antar-etnis/budaya di seluruh Amerika Serikat, sebagian juga didorong oleh semakin tingginya rasa penerimaan sosial.
I  dan  V  IDENTITAS  BUDAYA ;
a. Menurut Pinney, tujuan utama dari masa remaja adalah membentuk identitas dan “mereka yang gagal dalam mencapai identitas yang aman akan di hadapkan pada kerumitan identitas itu sendiri. Kejelasan akan siapa diri mereka, dan peranan mereka dalam hidup. Hal ini  berarti bahwa perkembangan identitas berperan penting bagi kejiwaan seseorang. Dengan demikian, jelas bahwa pemahaman tentang identitas itu penting.
b. Pengertian Identitas dari para ahli: Pendapat lain dari Matthew :
Mengatakan bahwa identitas adalah bagaimana cara seseorang memahami dirinya sendiri. Namun, secara harfiah, identitas merupakan ciri, tanda atau jati diri yang dimiliki seseorang, kelompok atau organisasi yang membedakan dengan seseorang, kelompok atau organisasi lain.
c. Ting Toomey menganggap identitas sebagai” Konsep diri yang direfleksikan atau gambaran diri  bahwa kita berasal dari kel,gender, budaya, etnis dan proses sosialisasi individu.Jadi identitas pada dasarnya merujuk pada refleksi mengenai diri kita sendiri ataupun persepsi orang lain mengenai gambaran kita .
d. Menurut Martin dan Nakayama:Menyatakan Identitas sebagai “konsep diri sendiri, siapa kita sebagai manusia” bagi Matthews identitas adalah” bagaimana kita melihat diri kita sendiri “ kemudian Fong berpendapat bahwa “budaya dan identitas budaya dalam hubungan antar budaya ia menjelaskan identitas budaya sebagai
e. Identifikasi komunikasi dari system perilaku simbolis verbal dan non verbal yang memiliki arti dan yang dibagikan  di antara anggota kelompok yang memiliki rasa saling memiliki dan membagi tradisi, warisan, Bahasa dan norma2 yang sama. Identitas budauya merupakan konstruksi sosial”
f. Macam-macam Identitas.
g. Sisi gelap dari Identitas : lanjut ke pertemuan ke -5
· STEREOTIP
· PRASANGKA
· RASISME
· ETNOSENTRISME
h. Etnosentrisme dilihat dalam 3 tingkatan, yaitu : 
· Positif.
· Negatif.
· Sangat negatif. 

VI. Tambahan Materi 
Beberapa manfaat komunikasi antar budaya adalah:
1. Belajar budaya lain
Ketika berkomunikasi dengan orang berbudaya lain, kita bisa memelajari berbagai macam budaya. Ini adalah hal yang baik karena bisa mengurangi perilaku rasisme. Orang yang rasis biasanya memiliki pola pikir bahwa budaya lain memiliki stereotype A, B, dan C. Padahal stereotype itu belum tentu benar. Dengan banyak melakukan komunikasi lintas budaya, kita bisa mengurangi paradigma yang salah tersebut.
2. Beradaptasi dengan perbedaan
Memahami budaya lain merupakan awal untuk beradaptasi dengan norma-norma yang berbeda. Ketika kita sudah mengerti orang lain, maka perlahan-lahan kita bisa beradaptasi dengan adat dan kebiasaan baru tersebut. Adaptasi ini akan mendewasakan dan memperluas pola pikir kita.
3. Membangun jembatan antar budaya
Kebanyakan konflik antar budaya terjadi karena kedua belah pihak tidak mau saling berkomunikasi dan memahami. Apabila kita mau membuka diri untuk memelajari hal baru, maka konflik antar budaya yang sering terjadi sebenarnya bisa dihindari.
4. Meningkatkan kemampuan berkomunikasi
Komunikasi memang selalu memiliki hambatan tertentu. Namun dalam komunikasi antar budaya, hambatan yang muncul tentu lebih banyak dan lebih kompleks dibandingkan komunikasi antar orang dari budaya yang sama. Dengan melakukan banyak komunikasi dengan orang yang berbeda budayanya, kemampuan berkomunikasi kita pun akan lebih terasah.

















